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3 CERES - CERtification EmploiS

Le systeme d’information CERES, systeme de gestion et de suivi des Titres Professionnels du
Ministere du Travail, est ouvert depuis le 24 janvier 2019 sur le portail
mesdemarches.emploi.gouv.fr.

Ce systeme d’information a été mise en ceuvre afin de :

« Simplifier la gestion de la politique du titre pour différents acteurs (les agents de la DGEFP, des DREETS, DRIETS,
DEETS, DDETS et DDETSPP et par les centres agréés.), en ayant accés une unique plateforme commune

+ Fluidifier les échanges et permettre I'édition des documents de certification

* Favoriser le partage d’informations communes aux différents acteurs

L'application CERES est accessible via le lien https://ceres.emploi.gouv.fr
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§§“DT'§§§'§¢LOI 2. Vue d’ensemble des principes de connexion

oul Ao
N Acces a
/ 4 I'application
A

Oul

J'ai acces
/ ; a l'application ?

. . J'ai un compte EFP Connect \ Je demande l'accés
o 3 l'application

(ou Portail Mes Démarches) ?
NON au responsable des accés

\—) Je créé mon compte

NON

Je veux me connecter
a I'application

CERES Guide de connexion

EFP Connect v1.2



EX
MINISTERE
DU TRAVAIL

ET DE L'EMPLOI
L‘iber.té‘

3. Accéder a CERES avec EFP Connect

3.1. J’ai déja un compte CERES

I Page5



DU TRAVAIL 3. Accéder a CERES avec EFP Connect

ET DE LEMPLOI

Liberté

Pt 3.1. J’ai déja un compte CERES

EN
MINISTERE

DU TRAVAIL CERES
ET DE 'EMPLOI ...

i

Fraternité

A\ Pour poursuivre, merci de vous connecter ou de créer un compte EFP Connect si c'est la premiére fois que vous utilisez une des démarches du

l/
AGENT DU MINISTERE

Ministére du Travail. Ce compte peut étre utilisé dans de nombreux services proposés par le Ministére du travail.

Je crée mon compte EFP Connect

Si vous n'aviez pas de compte sur le Portail Mes
Démarches, merci de vous créer un compte EFP Connect.

Si vous aviez auparavant un compte sur le Portail Mes
Démarches, pas besoin de vous créer un nouveau compte
EFP Connect, connectez-vous directement dans I'encadré
a droite avec vos anciens identifiants.

Je crée mon compte
= EFP CONNEC

Je m'identifie avec mon compte EFP C

Identifiant (e-mail professionnel)

Mot de passe [ Afficher

Réinitialiser mon mot de passe

gt

Code de sécurité
Pour afficher un nouveau code ou écouter le code, utilisez les i
de I'image

Ll
O

Recopiez le code de sécurité (composé de chiffres et de lettres)

ja coté

= IR m'identifie avec
— EFP CONNECT

EFP Connect v1.2

Si vous aviez déja un compte sur le Portail Mes démarches
o (mesdemarches.emploi.gouv.fr), vos identifiants et mot de passe
INIYl sont les mémes lors de votre connexion sur EFP Connect.
Inutile de créer un nouveau compte

Cliquez sur le lien ou tapez I'URL suivante dans votre navigateur :

https://ceres.emploi.,qouv.fr.w>

Saisissez votre identifiant et votre mot de passe (celui utilisé lors
de vos précédentes connexions CERES).

Puis cochez la case « Je ne suis pas un robot »

[J Je ne suis pas un robot

Saisissez le code de sécurité affiché

Cliquez sur « Je m’‘identifie avec EFP CONNECT »

CERES Guide de connexion
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Liberté

Pt 3.1. J’ai déja un compte CERES

Ex CERES

A ACCUEIL Tableau de bord national N
Derniére mise a jour il y a 0 minutes

Etat de la base des titres | Etat de la base des titres professionnels

professionnels

> Suivi des agréments BILAN DU DERNIER IMPORT
Suivi des contréles
¥ Im oy . , .
) v port du 05/11/2024 a 00:02
Suivi des sessions (Automatique) Taux de réussite 100% (0 versions de TP) VOt re connexion eSt eta bl =

Demandes de DTE

I Suivi des agréments

-I 0043 DEMANDES D'AGREMENTS INSTRUITES sur les 12 derniers mois

1052 10032 11

B
®
a8
B
(<
o
a
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DU TRAVALL 3. Accéder a CERES avec EFP Connect
o 3.2. Je n"ai pas de compte EFP Connect

L'accées a CERES se fait en 2 temps
1. Vous devez d'abord créer un compte EFP Connect

2. Puis activer votre acces au service CERES en utilisant le code d’activation
transmis par voie postale par votre Direction Régionale de rattachement

A l'issue de ce processus de création de compte et d’activation du service CERES,
vous aurez le role de responsable des acces pour votre organisme de formation.

Dans la suite de ce guide, vous trouverez les fonctionnalités spécifiques auxquelles
vous aurez acces en tant que responsable des acces.

A noter

EFP Connect v1.2 CERES

Guide de connexion Page9
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3. Accéder a CERES avec EFP Connect

3.2. Je n'ai pas de compte EFP Connect

EXN
MINISTERE

Egalité
Fraternité

Broceemro CERES

Pour poursuivre, merci de vous connecter ou de créer un compte EFP Connect si c’est la premiére fois que vous utilisez une des démarches du
Ministére du Travail. Ce compte peut étre utilisé dans de nombreux services proposés par le Ministére du travail.

Je crée mon compte EFP Connect

$i vous n‘aviez pas de compte sur le Portail Mes Démarches,
merci de vous créer un compte EFP Connect

Si vous aviez auparavant un compte sur le Portail Mes

Démarches, pas besoin de vous créer un nouveau compte EFP
Connect, connectez-vous directement dans 'encadré a droite
avec vos anciens identifiants.

Je crée mon compte
EFP CONNECT

Je m'identifie avec mon compte EFP Connect

Identifiant

Mot de passe Afficher

Je ne suis pas un robot

Je m'identifie avec
EFP CONNECT

L/
AGENT DU MINISTERE ?

EX
MINISTERE

DU TRAVAIL
ET DE LEMPLOI

Texte optionnel 3 lignes maximum.

Lorem ipsum dolor sit amet, consectetur adipiscing elit.
Cras varius nisl vitae sagittis porta.

egirince gouh guvemement i service public fr dats goueh

EFP Connect v1.2

Cliquez sur le lien ou tapez I'URL suivante dans votre navigateur :

https://ceres.emploi.gouv.fr.\'«>

Cliquez sur « Je crée mon compte EFP CONNECT »

CERES

Guide de connexion
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DU TRAVAIL 3. Accéder a CERES avec EFP Connect

ET DE LEMPLOI

Liberté

Henis 3.2. Je n"ai pas de compte EFP Connect

Fermer x

Je crée mon compte EFP Connect

Ce compte vous servira pour I'ensemble des services numériques accessibles via EFP Connect.

Etape 1sur 5

Saisissez votre e-mail de connexion pour votre compte unique EFP Connect

Identifiant * @

Pour des raisons de sécurit, il est interdit d'utiliser une adresse e-mail partagée. e

jean.dupont@entreprise.com

[ Je ne suis pas un robot

n Vous allez recevoir un e-mail contenant un code de validation nécessaire a I'étape 2

a Suivant

- Validation de votre compte EFP CONNECT

o @efpconnect.com

EX
MINISTERE

DU TRAVAIL
ET DE LEMPLOI
Liberté

Egalité
Fratemnité

Validation de votre compte EFP CONNECT
Bonjour,

Vous avez initié la création d'un compte EFP Connect afin d'accéder au
service numérique

Afin de finaliser la création de votre compte EFP CONNECT, merci de saisir le
code de validation ci-dessous

764906 9

Ce code expirera dans 1 heures.

Vous pouvez également eliquer sur le bouton cl-dessous :

EFP Connect v1.2

3.1. Saisissez votre E-mail de connexion

3.2. Cochez « Je ne suis pas un Robot » et saisir le code de
sécurité qui s’'affiche

Cliquez sur le bouton « Suivant » pour passer a I'étape
suivante.

Réception d’'un mail contenant le code de validation de
votre compte

Titre : Validation de votre compte EFP CONNECT
Expéditeur : no-reply@emploi.gouv.fr

Si vous ne recevez pas le mail contenant le code de validation,
veuillez vérifier votre dossier « Spam » et rechercher les
messages envoyeés par « no-reply@emploi.gouv.fr ».

CERES Guide de connexion
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ET DE LEMPLOI

Liberté

Lt 3.2. Je n’ai pas de compte EFP Connect

Fraternité

Fermer x

Je crée mon compte EFP Connect
Ce compte vous servira pour |'ensemble des services numériques accessibles via EFP Connect.

Etape 2sur 5

© E-mail :

Saisissez le code que vous venez de recevoir sur votre adresse .« . . . . . N
Saisissez le code de validation regu par mail puis passez a

Code de validation regu par e-mail * e e |le’ta pe SUiVa nte.
envoyer e code Notez que vous pouvez copier/coller le code depuis le mail.

Le code vous a été envoyé par e-mail. Si vous ne I'avez s recu, vérifiez dans le dossier SPAM de votre boite mail.

Fermer x
Je crée mon compte EFP Connect ° Choisissez votre mot de passe,
Ce compte vous servira pour I'ensemble des services numériques accessibles via EFP Connect. pUIS Cllquez sur Ie bOUton « SUIVant ».
Etape 3sur5
© E-mail :
@ Code de validation correct . . . N
;) Votre mot de passe doit contenir au moins 12 caracteres,
Choisissez votre mot de passe N . .
- e respectant 3 des 4 critéres suivants : une minuscule, une
Mot de passe * Confirmation du mot de passe * A noter . . N , .
- o majuscule, un chiffre et un caractere spécial.
Suivant

CERES Guide de connexion
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ET DE LEMPLOI

Liberté

Lt 3.2. Je n’ai pas de compte EFP Connect

Fraternité

Fermer x

Je crée mon compte EFP Connect

Ce compte vous servira pour l'ensemble des services numériques accessibles via EFP Connect.

Etape 4 sur 5
@ E-mail :
@ Code de validation correct |ndiqU€Z VOtre CiVi“té, Nom et Prénom et CliqUGZ
e e Sur « §U|v§nt » pour passer a la derniere étape de
création de compte.

Indiquez votre identité

Civilité *
O Madame @ Monsieur e

Nom *

Dupont

Prénom *

Jean|

CERES Guide de connexion
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ET DE LEMPLOI

Liberté

Henis 3.2. Je n"ai pas de compte EFP Connect

Fermer =
) Saisissez votre poste (facultatif)
Je cree mon compte EFP Connect

Ce compte vous servira pour I'ensemble des services numeériques accessibles via EFP Connect.

Etape Ssur§

Renseignez la raison sociale ou le numéro SIREN de

© E-mail: .
votre entreprlse.

@ Code de validation correct

© Mot de passe enregistré

© |dentité : M. JEAN DUPONT Hodifier
Indiquez votre organisation Sélectionnez votre entreprise dans le menu

déroulant en cliquant dessus.

Poste occupé

DRH

Raison sociale ou SIREN (9 chiffres) de I'entreprise *
@
1 résultats affichés sur 1

@ @

@ @ Jaccepte les conditions générales d'utilisation

Apres avoir lu les conditions générales d’utilisation,
cochez la case d'acception, puis cliquez sur le bouton.

Cliquez sur « Créer mon compte » pour finaliser la
procédure.

Créer mon compte

EFP Connect v1.2 CERES Guide de connexion
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ET DE LEMPLOI

Liberté
Egalité

3.2. Je n"ai pas de compte EFP Connect

Fermer x

Connect Cliquez sur le bouton « Se connecter» pour retourner a la

Je crée mon compte EFP | Votre compte EFP Connect est créé.
page de connexion.

Votre compte a bien été enregistré. Cliquez sur le bouton ci-

@ Se connecter

dessous pour continuer.

o CERES (e |
Page de connexion

® no-reply@sg.social.gouv.fr
(@] tome v

Bg Translate to English X

Un email de confirmation vous a été envoyé, vous
@ indiquant que votre compte a bien été créé.

En cliquant sur le lien, vous arriverez sur la page de
connexion, afin de poursuivre la procédure.

Création de votre compte EFP CONNECT

Bonjour Monsieur

Votre compte EFP Connect a été crée avec succes.

Vous pouvez désormais accéder au service numérique CERES en

vous connectant sur:

Bttpsjeeresyalid emplol gounfriceres @ Maintenant que votre compte EFP Connect est créé, vous
Notez qu'avec votre compte EFP CONNECT, vous pouvez o a”ez pOUVOiI’ enregistrer VOtre Compte danS CERES.

également accéder & plusieurs services numériques proposés par le A noter . .

Ministére du Travail, du Plein Emploi et de I'Insertion. Retrouvez RendeZ-VOUS page sulva nte de ce gU|de.

tous ces services sur https://info.efpconnect.emploi.gouv.fr

EFP Connect v1.2 CERES Guide de connexion
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ET DE LEMPLOI

Liberté
Egalité

3.2. Je n"ai pas de compte EFP Connect

Rappel: I'accés a CERES se fait en 2 temps

Maintenant que vous avez créé votre compte dans EFP Connect, vous
allez maintenant pouvoir connecter votre compte a l'application CERES.

Pour pouvoir connecter votre compte CERES, vous aurez besoin de votre
code d’activation qui vous sera transmis par voie postale, par votre
Direction Régionale de rattachement.

Extrgit du courrier ayant pour objet
Pour ce faire, vous devez vous munir des éléments suivants de votre dossier : « Modalités d’acces a I'applicatif CERES »

SIRET :
| Code d'activation : KBJOSLMSNSF7 |

Apres réception du courrier contenant votre code d’activation,
@ veuillez retourner a la page de connexion et renseigner

https://ceres.emploi.gouv.fr.«‘

MINISTERE

DU TRAVAIL

er Dk Uempioi  CERES
Lt

et

e crée mon compte EFP Connect Je m'identifie avec mon compte EFP Connect

Saisissez votre identifiant, mot de passe et le code de sécurité et
cliquez sur « Je m’identifie avec EPF Connect »

Mot de passe Afficher

Je crée mon compte Je midentifie avec
EFP CONNEC#’ EFP CONNECT

EFP Connect v1.2 CERES Guide de connexion
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EN
DU TRAVAIL 3. Accéder a CERES avec EFP Connect

ET DE LEMPLOI

Liberté

Henis 3.2. Je n"ai pas de compte EFP Connect

Saisissez le code d’activation se trouvant dans le courrier postal.

ENX

MINISTERE

DU TRAVAIL CERES HH Pour ce faire, vous devez vous munir des &éléments suivants de votre dossier :
ET DE L'EMPLOI

:érﬁrrre'

Cgalits

Fraternité SIRET : 980205

| Code d'activation - KBJOSLMSNSF7 |

# Retour 3 l'accueil

Vous n'avez pas accés au service numérique CERES.

Vous avez regu un code responsable des accés par e-mail ou courrier postal ?

Pour accéder au service numérique, veuillez saisir le code responsable des acces. @
@ Une fois le code d’activation saisi, vous pouvez cliquer sur le

@ DDDDDDi . DDDD bouton « Demander 'acces ».

En saisissant ce code, vous aurez acceés au service numérique et deviendrez également responsable des accés, chargé de

gérer les habilitations pour votre entreprise

@ Demander I'accés

CERES Guide de connexion
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ET DE LEMPLOI

Liberté
Egalité

3.2. Je n'ai pas de compte EFP Connect

Charte du responsable des accés @

Préambule

Les responsables des accés bénéficient de droits spécifiques et peuvent étre amenés, de maniére
incidente, a avoir accés aux informations d'autres utilisateurs. C'est pourquoi ils doivent respecter des
régles complémentaires a celles prévues par les Conditions Générales d'Utilisation (CGU) du service

o La charte du responsable des accés sera alors affichée.
ARTICLE 1- Objet

La présente charte a pour objet de définir de fagon complémentaire aux CGU les principales
prérogatives, les obligations, les engagements et |a responsabilité des responsables des accés opérant
pour le compte de leur structure,

La Charte a valeur contractuelle et est opposable aux responsables des accés dés leur acceptation par
ces derniers,

ARTICLE 2 - A tati t bilité . « .
Envertudesadésign:ticni:a:aI:'I:::reo\z'::::sl:lel::saccésne pourra bénéficier des services L|SeZ la Charte dans sa gIObaIIte’ COCheZ la case « J,accepte de

gt ol s s st hare devenir le responsable des accés » et cliquez sur le bouton

En cas de refus de la charte, le responsable des accés ne sera pas autorisé 3 accéder aux fonctionnalités

Bt continuer

La charte demeure opposable au responsable des accés tant qu'il est désigné comme tel par sa
structure, et il reste responsable de toute action effectuée durant cette période.

ARTICLE 3 - Mise a jour de la Charte

Les dispositions de la charte peuvent étre amendées  tout moment, sans préavis, notamment en
fonction des modifications apportées au service numérique, de I'évalution de la législation ou pour

En cas de manquement a une ou plusieurs de ces obligations, la DGEFP se réserve le droit de suspendre
I'acces et ou de supprimer le compte de |'Utilisateur responsable. En fonction de la gravité du
manguement constaté, la DGEFP pourra étre amenée a déposer une plainte.

Il est donc essentiel de P les dispositions de cette charte pour éviter de telles
conséquences.

ARTICLE 7 - Entrée en vigueur de la charte
La présente Charte entre en vigueur 3 compter de leur date de mise en ligne sur EFP Connect.

Toute nouvelle version de la Charte publiée sur EFP Connect et ayant fait I'objet d’une acceptation par
le ble des acces lace la précéd

ARTICLE 8 - Droit applicable

La Charte est soumise au droit francais.

I [0  Jaccepte de devenir responsable des accés. I

Continuer

EFP Connect v1.2 CERES Guide de connexion
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Liberté
Egalité

3.2. Je n"ai pas de compte EFP Connect

Gestion de mes accés @

L'écran de gestion de vos acces s'affiche.

© Veuillez vous attribuer une ou plusieurs habilitations

19

Nom de |'établissement

Vérifiez que le nom de votre entreprise et le SIRET
s'affichent bien

Mon réle * Mon réle *

I Sélectionnez une option @ ~ ll Sélectionnez une option
Date de fin [ Sélectionner le r6le « Centre agréé »
Laissez le champ vide pour une durée indéterminée

Centre agréé

JIMMJAAAA IEI Centres de formation
Gestionnaire CENTRES
Ajouter I'habilitation Gestionnaire des comptes CENTRES

Cliquez sur le bouton « Ajouter I'habilitation ».
L’écran avec votre habilitation « Centre Agréé » s'affiche.

Gestion de mes acces

@ Liste de vos habilitations

Centre agréé

Cliquez sur le bouton « Ajouter I'habilitation », puis sur
« Terminer »

®© 606 60660

I Eb

Ajouter une autre habilitation

EFP Connect v1.2 CERES Guide de connexion
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U TRAVAIL 3. Accéder a CERES avec EFP Connect
o 3.2. Je n"ai pas de compte EFP Connect

L'application CERES va s’afficher avec les
conditions générales d’utilisation de CERES.

d’utilisation, cocher la case « J'ai lu et j'accepte les

@ I ne vous reste plus qu’a lire les conditions générales
CGU », puis a cliquer sur « Enregistrer »

Félicitations !

Votre compte CERES est maintenant fonctionnel
et vous étes gestionnaire des acces pour votre
organisme de formation !

En CERES

A ACCUEIL Q

| suivi des sessions

CFeoB R irT D>

EFP Connect v1.2 CERES Guide de connexion




EX
MINISTERE
DU TRAVAIL

ET DE L'EMPLOI
L‘iber.té‘

4. Effectuer une demande d’acces a
I"application CERES

I Page2l



EX
MINISTERE

DU TRAVAIL
ET DE L'EMPLOI

Liberté
Egalité
Fraternité

4. Effectuer une demande d’acces a CERES

Votre Organisme de Formation dispose déja d’un accés a CERES.

En tant que collaborateur, vous avez déja un compte sur EFP Connect et vous souhaitez accéder a CERES.

A ce stade vous n‘avez donc pas d’habilitation sur CERES.

Pour cela, il est nécessaire d’effectuer une demande d’accés a CERES, qui sera transmise au responsable des accés de votre Organisme de Formation.

EN
MINISTERE

DU TRAVAIL
ET DE LEMPLOI
Libereé

Egalité
Fraternité

La procédure ci-dessous vous indique comment effectuer cette demande d’accés a CERES.

CERES

Je crée mon compte EFP Connect

Si vous n'aviez pas de compte sur le Portail Mes

Démarches, merci de vous créer un compte EFP Connect.

Si vous aviez auparavant un compte sur le Portail Mes

Démarches, pas besoin de vous créer un nouveau
compte EFP Connect, connectez-vous directement dans

I'encadré a droite avec vos anciens identifiants.

Je crée mon compte
— EFP CONNEC

EFP Connect v1.2

/
AGENT DU MINISTERE

Je m'identifie avec mon compte EFP Cara

Identifiant (e-mail professionnel)

Mot de passe

] Afficher

J Je ne suis pas un robot

fi5] Je m'identifie avec
EFP CONNECT

Cliquez sur le lien ou tapez I'URL suivante dans votre navigateur :

https://ceres.emploi.gouv.fr.\"

Saisissez votre identifiant et votre mot de passe (celui utilisé lors
de vos précédentes connexions CERES).

Puis cochez la case « Je ne suis pas un robot ».

(J Je ne suis pas un robot

Saisissez le code de sécurité affiché.

Cliquez sur « Je m’identifie avec EFP CONNECT ».

CERES Guide de connexion
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DU TRAVAIL 4. Effectuer une demande d’acces a CERES

ET DE LEMPLOI

Liberté
Egalité
Fraternité

EX
MINISTERE

DU TRAVAIL CERES
ET DE LEMPLOI

Liberté

Egalité

Fraternité

Renseignez la raison sociale ou le SIRET de
votre établissement.

A& Retour a l'accueil

Vous n‘avez pas acces au service numérique CERES.

Cliquez sur les informations correspondant
a votre établissement, une fois que celles-ci
se sont affichées a I'écran.

Vous souhaitez demander un accés au service numérique CERES ?

Veuillez remplir les champs ci-dessous afin de faire une demande d'accés qui sera transmise au responsable des ac|

charge de gérer les habilitations pour votre organisation.

Raison sociale ou SIRET *

: s )

Ajouter un message pour compléter votre
demande.

1 résultats affichés sur 1

Vous pouvez ajouter une description pour faciliter le traitement de la demande :

Demander ['accés e

Cliquez sur le bouton « Demander I'acces »

Bonjour, pourriez vous m'autoriser 'accés a CERES ?

EFP Connect v1.2 CERES Guide de connexion




MINISTERE
DU TRAVAIL

ET DE LEMPLOI

Liberté
Egalité
Fraternité

Votre demande a été envoyée au responsable des acces, chargé
(i ) de gérer les habitations de votre entreprise.

LUBEE  Des que celui-ci aura validé votre demande, vous recevrez un
email pour accéder a CERES.

Ex

MINISTERE
DU TRAVAIL CERES HH
ET DE L'EMPLOI

Liberté

Egalité

Fraternité

A Retour a l'accueil
Vous n’avez pas accés au service numérique CERES.

Un e-mail a été envoyé a votre Responsable des acces, le 05/11/2024 a 14h28 :

Dés que celui-ci aura validé votre acceés, vous recevrez un e-mail vous invitant a vous connecter sur ce site pour y

effectuer vos démarches.

Retourner a l'accueil Relancer ma demande Vous pourrez relancer la demande dans 30 jours. e

EFP Connect v1.2

4. Effectuer une demande d’acces a CERES

Si apres 30 jours, vous n'avez pas recu des nouvelles sur votre
demande, vous pourrez la relancer.

Pour se faire, suivez les étapes précédentes a nouveau afin
d’accéder a la demande de relance.

Une fois effectué, votre responsable des acces recevra une
nouvelle notification.

CERES Guide de connexion




EX
MINISTERE
DU TRAVAIL

ET DE L'EMPLOI
L‘iber.té‘

5. Comment accéder a I'application apres avoir
recu une invitation ?

5.1. )'ai déja un compte EFP Connect

I Page25



DU TRAVALL Comment accéder a l'application aprés avoir regu une invitation ?

Liberté

Pt 5.1. )’ai déja un compte EFP Connect

Vous venez de recevoir un email d’invitation pour accéder a CERES ?

En effet, le responsable des acces gérant les habilitations pour votre structure peut vous inviter a vous connecter a |'application.

Afin de vous connecter a I'application et finalisation votre acces, vous pouvez suivre les étapes de |la procédure ci-apres.

0 Réception du I'email d'invitation a vous
connecter a CERES

Vous avez obtenu une nouvelle habilitation d'accés au service
numérique CERES

Un administrateur vous a donné accés au service numérique CERES
en tant que Centre agréé pour I'établissement

Pour accéder a |'application vous pouvez cliquer sur le lien
indiqué dans I'email ou accéder directement a I'application via le
lien suivant :

https://ceres.emploi.gouv.fr.\-‘

Vous pouvez désormais accéder au service numérique CERES en
vous connectant sur https:l,fceres.vaIid.emploi.gouv.fr/ceres.I

Apres avoir cliqué sur le lien contenu dans I'email ou
directement sur le lien ci-dessus, vous pouvez passer a la page
suivante de ce guide

Note : Vous pouvez consulter vos habilitations sur
https://efpconnect.valid.emploi.gouv.fr/efpportail-
web/#/services/CERES?empowerment=true.

EFP Connect v1.2 CERES Guide de connexion
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I
EN
DU TRAVAIL Comment accéder a l'application aprés avoir regu une invitation ?

ET DE LEMPLOI

Liberté
Egalité

5.1. )’ai déja un compte EFP Connect

Ex
MINISTERE

DU TRA‘VAIL CERES . . . Y .« o g 7.2 .

ET DE LEMPLOI Suite au clic sur le lien, vous avez été redirigé vers I’écran ci-contre.

Fraternieé

V1 Scénario 1: vous avez déja acces a CERES ou disposez déja d’'un
A\ Pour poursuivre, merci de vous connecter ou de créer un compte EFP Connect si c"est la premiére fois que vous utilisez une des démarches du X Compte SUT' Ie Portail Mes démarches mesdemarches.emploiogouv.fr

Ministére du Travail. Ce compte peut étre utilisé dans de nombreux services proposés par le Ministére du travail.

* Vos identifiants et mot de passe sont les mémes lors de votre

Je crée mon compte EFP Connect Je m'identifie avec mon compte EFP Connect con neXiOﬂ sur EFP COI’] nect.
Si vous n'aviez pas de compte sur le Portail Mes Démarches, Identifiant (e-mail professionnel) . , . ..
merci de vous créer un compte EFP Connect. I ] * Pour suivre la procédure de connexion, vous pouvez vous redirigez

Si vous aviez auparavant un compte sur le Portail Mes vers Ia SeCtiOﬂ « 3. 7. VOUS avez déié un Compte CERES » de ce gUide en
Démarches, pas besoin de vous créer un nouveau compte EFP CIquant SUr CquUant SUr Ie I|en

Connect, connectez-vous directement dans I'encadré a droite Mot de passe Afficher

avec vos anciens identifiants.

e et e Scénario 2 : vous n‘avez pas de compte EFP Connect, pas de
T3 e ne sis pas un robor panique © : reportez-vous a la section « 5.2. Vous n’avez pas de

compte CERES » de ce guide en cliquant sur cliquant sur le lien

Meg] Je crée mon compte Je m'identifie avec

=)
= EFP CONNEC ‘ = EFP CONNECT

EFP Connect v1.2 CERES Guide de connexion
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EX
MINISTERE
DU TRAVAIL

ET DE L'EMPLOI
L‘iber.té‘

5. Comment accéder a I'application apres avoir
recu une invitation ?

5.2. Je n'ai pas de compte EFP Connect

I Page8s



DU TRAVALL Comment accéder a l'application aprés avoir regu une invitation ?

Liberté

Henis 5.2. Je n'ai pas de compte EFP Connect

Vous venez de recevoir un email d’invitation pour accéder a CERES ?

En effet, le responsable des acces gérant les habilitations pour votre structure peut vous inviter a vous connecter a |'application.

Afin de vous connecter a I'application et finalisation votre acces, vous pouvez suivre les étapes de |la procédure ci-apres.

0 Réception du I'email d'invitation a vous
connecter a CERES

Vous avez obtenu une nouvelle habilitation d'accés au service
numérique CERES

Un administrateur vous a donné accés au service numérique CERES
en tant que Centre agréé pour I'établissement

Pour accéder a |'application vous pouvez cliquer sur le lien
indiqué dans I'email ou accéder directement a I'application via le
lien suivant :

https://ceres.emploi.gouv.fr.\-‘

Vous pouvez désormais accéder au service numérique CERES en
vous connectant sur https:l,fceres.vaIid.emploi.gouv.fr/ceres.I

Apres avoir cliqué sur le lien contenu dans I'email ou
directement sur le lien ci-dessus, vous pouvez passer a la page
suivante de ce guide

Note : Vous pouvez consulter vos habilitations sur
https://efpconnect.valid.emploi.gouv.fr/efpportail-
web/#/services/CERES?empowerment=true.

EFP Connect v1.2 CERES Guide de connexion
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I
EX
DU TRAVAIL Comment accéder a l'application aprés avoir regu une invitation ?

ET DE LEMPLOI

Liberté

Henis 5.2. Je n'ai pas de compte EFP Connect

EX

MINISTERE .

BYoft¥iion CERES

= Suite au clic sur le lien , vous avez été redirigé vers I’écran ci-contre.
A\ Pour poursuivre, merci de vous connecter ou de créer un compte EFP Connect si c"est la premiére fois que vous utilisez une des démarches du x

Ministére du Travail. Ce compte peut étre utilisé dans de nombreux services proposés par le Ministére du travail.

Comme vous n'avez pas encore de compte EFP Connect,
cliquez sur « Réinitialiser mon mot de passe »

Je crée mon compte EFP Connect Je m'identifie avec mon compte EFP Connect

Si vous n'aviez pas de compte sur le Portail Mes Démarches
P P . Identifiant (e-mail professionnel)

merci de vous créer un compte EFP Connect. ] H

Saisissez votre adresse email et cochez |la case « Je ne suis
pas un robot »

[

Si vous aviez auparavant un compte sur le Portail Mes
Démarches, pas besoin de vous créer un nouveau compte EFP
Connect, connectez-vous directement dans I'encadré a droite Mot de passe Afficher

avec vos anciens identifiants.

O Jone s pas o robot Pour finir cette étape, cliquez sur le bouton suivant.
: - Vous allez recevoir un email contenant un code de
S ‘ B e CoNNEeT ‘ validation nécessaire a I'étape a venir

Apres avoir cliqué sur « Suivant », vous pouvez passer a la
prochaine page de ce guide
Réinitialisation de mot de passe

Etape 1sur 3

Saisissez votre e-mail de connexion pour votre compte unique EFP Connect

Identifiant* @

ey e e

[ Je ne suis pas un robot

n Vous allez recevoir un e-mail contenant un code de validation nécessaire a I'étape 2 |

EFP Connect v1.2 CERES Guide de connexion




I
EX
DU TRAVAIL Comment accéder a l'application aprés avoir regu une invitation ?

ET DE LEMPLOI

Liberté

Lt 5.2. Je n'ai pas de compte EFP Connect

Fraternité

Réinitialisation de mot de passe G

Etape 2 sur 3

© E-mail :

Saisissez le code que vous venez de recevoir sur votre adresse

Code de validation regu par e-mail *

L

Le code vous a été envoyé par e-mail. Si vous ne I'avez pas regu, verifiez dans le dossier SPAM de votre boite mail.

Suivant 9

L’écran ci-contre s’affiche maintenant.

Pour renseigner le code de validation, connectez-vous a
votre boite email et saisissez votre code d’activation

Réinitialisation du mot de passe de votre compte EFP Connect

Une fois le code d’activation saisie, le bouton « Suivant »
s'active. Cliquez sur le bouton « Suivant » pour finaliser les

opérations

Bonjour Monsieur

Vous avez demandé la réinitialisation de votre mot de passe.
Afin de valider votre demande voici le code de réinitialisation &

Ce code est 3 usage unique. |l expirera au bout de 24 heures,

saisir ;

Vous pouvez également cliquer sur le bouton ci-dessous :

ou copier-coller le lien ci-dessous dans votre navigateur :
https://efpconnect.valid.emploi.gouv friefpportail-

web/#/services/CERES?
—truegmail test

f ken=5969228&

CERES Guide de connexion
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EX
MINISTERE

DU TRAVAIL Comment accéder a I'application aprés avoir regu une invitation

Liberté
Egalité

5.2. Je n'ai pas de compte EFP Connect

Réinitialisation de mot de passe e

Etape 3 sur 3

L'écran ci-contre s’affiche maintenant.

© E-mail :

© Code de validation correct
Choisissez votre mot de passe
Mot de passe *
Confirmation du mot de passe *
(11]

/ Femer

Réinitialisation de mot de passe

Choisissez votre mot et passe

2 Votre mot de passe doit contenir au moins 12 caractéres, respectant 3
des 4 critéres suivants : une minuscule, une majuscule, un chiffre et un
caractere spécial.

Cliquez sur le bouton « Suivant »

Votre mot de passe a été modifié avec succés.

=1 @

ER
MINISTERE w
DU TRAVAIL CERES

ET DE L'EMPLOI

La page de connexion a CERES s’affiche

AGENT DU MINISTERE

@ Vous pouvez maintenant vous connecter a CERES
Je crée mon compte EFP Connect Je m'identifie avec mon compte avec VOS id e ntifi a ntS

Sivous n'aviez pas de compte sur le Portail Connect

Mes D;n:r;gzsm:::icl de vous créer un \dentifiant (e-mail professionn)

Si vous aviez auparavant un compte sur le
Portail Mes Démarches, pas besain de vous
créer un nouveay compte EFP Connect, Mot de passe Affich
connectez-vous directement dans l'encadré

4 droita avec vos anciens identifiants.

Je ne suis pas un robot

Je crée mon compte Je m'identifie avec
EFP CONNEC EFP CONNECT

EFP Connectv1.2 CERES Guide de connexion
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DU TRAVAIL

ET DE L'EMPLOI
L‘iber.té'

6. Fonctions réservées au responsable des acces

6.1. Gérer les demandes d’acces a |I'application
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EX
MINISTERE

DU TRAVAIL
ET DE L'EMPLOI
Liberté

Egalité

Fraternité

e Cliquez sur le lien contenu dans I'email

6. Fonctions réservées au responsable des acces

6.1. Gérer les demandes d’acces a I'application

En tant que Responsable des Acces, un mail de notification vous est envoyé apres chaque demande d’acces de vos collaborateurs.

Afin que votre collaborateur puisse accéder a CERES, vous pouvez valider sa demande.
Pour valider une demande d’acceés, il existe deux possibilités :
* (A) En cliquant sur le lien contenu dans I'email

* (B) En gérant les acces depuis son espace personnel dans CERES

OU e Depuis |'application CERES, une fois que vous étes connecté
sur I'application :
B.1. Cliquez sur votre profil

-repl .social. . 2:28PM (21 minutes ago) \ .
-3 no-reply@sg-socialgouvir P e (votre nom) en haut a droite
RGN dans CERES B.2. Un panneau
Ex CERES n 6:\\\\\* (s latéral s’ouvre
Vous avez recu une demande d'accés au service numérique CERES e
Bonjour, A ACCUEL Ezr:ﬁ:;hl‘:ilif\ei:rnlj\v a0 minutes 5
Monsieur %", ", *3 demande 'accés au service numérique CERES pour Tentreprise . ™ | Suivi des sessions QQ\\Q\\: @
RAAMAANNNNNANNNY

Demande effectuée

e AN

Commentaire : Bonjour, pourriez vous m'autoriser l'acces 4 CERES ?

En tant que responsable des accés au service numérique CERES e
pour le compte de \'entreprise\;\\w. nous vous prions
d'accepter ou de refuser cette demande en vous connectan«U . ,
B.3. Cliquez sur « Gérer Mon

service numérique CERES : https://fefpconnect.valid.
emploi.gouv.friefpportail-web/#/services/ CERES?access-

le: 05-11-2024 & 14:28

GERER MON COMPTE SE DECONNECTER

Suivi des agréments

compte » et passer a la page

inquiries=true.

suivante de ce guide

EFP Connect v1.2
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EXx
MINISTERE

DU TRAVAIL
ET DE L'EMPLOI
Liberté

Egalité

Fraternité

EX
MINISTERE

DU TRAVAIL

ET DE L'EMPLOI
Liberté

Egalité

Fraternité

€ ceres

A Retour a l'accueil

Mon compte

o =

Gérer mon compte

Mes informations

2

Gérer mes habilitations

© Gérer les demandes d'accés

Me déconnecter

Gérer les accés de mon entreprise

6. Fonctions réservées au responsable des acces

6.1. Gérer les demandes d’acces a I'application

La page de gestion s’affiche.

La pastille rouge (notification) a coté de votre
prénom + nom indique que vous avez une action

a réaliser

Cliquez sur votre prénom + nom pour ouvrir le
panneau des fonctionnalités

Prénom
Nom

Le panneau des fonctionnalités indique via une
pastille rouge qu'il y a une demande d’acceés a gérer

D

—

EFP Connect v1.2

Cliquez sur « Gérer les demandes d’acces » et passez
a la page suivante de ce guide

CERES Guide de connexion




5!\.:STERE o 7 7 .
DU TRAVAIL 6. Fonctions réservées au responsable des acces
s 6.1. Gérer les demandes d’accés a I'application

ﬁ Retour a I'accueil

Gestion des acces

Utilisateurs Demande d'accéso i Invitations

1 demande en attente

Dans I'onglet « Demande d’acces », vous visualisez
les demandes en attente.

Vous pouvez valider une demande d’acces
en cliquant sur

M ERRENRNNNNNNNN

L ]
A AN ou
Demande d'accés pour: —
B SONEOSAMEMN 75010 \ .
SIRET : NN Refuser une demande d’acces en cliquant sur

@ [x]

EFP Connect v1.2 CERES Guide de connexion




EX
MINISTERE

DU TRAVAIL 6. Fonctions réservées au responsable des acces

ET DE LEMPLOI

Liberté

P 6.1. Gérer les demandes d’acces a I'application

Gestion des accés

Y M.,
- .

Demande d'accés pour:

SIRET :

Fermer =

75010

®©

Nom de I'établissement *

Réle *

Centre agréeé

®

Date de fin

Laissez le champ vide pour une durée indéterminée

JIMMIAAAA B

Ajouter I'habilitation

Terminer

Annuler

EFP Connect v1.2

Sélectionnez le nom de I'établissement

Attribuez un réle « Centre Agréé » au demandeur

Vous pouvez définir une date de fin a cette habilitation.
Une fois la date atteinte, le demandeur n’aura plus acces
a I'application

Cliquez sur « Ajouter I'"habilitation » pour la finaliser.
La nouvelle habilitation apparait dans la partie « Liste
des habilitations »

Cliquez sur le bouton « Terminer ». L'utilisateur recoit
alors un mail I'informant de la validation de sa demande

CERES Guide de connexion Page37
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ET DE L'EMPLOI
L‘iber.té'

6. Fonctions réservées au responsable des acces

6.2. Inviter un nouvel utilisateur
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EX
MINISTERE

DU TRAVAIL
ET DE LEMPLOI
L’ilzer'te" ° oge
6.2. Inviter un nouvel utilisateur

Fraternité

6. Fonctions réservées au responsable des acces

En tant que Responsable des Acces, vous pouvez inviter un utilisateur a utiliser I'application CERES.

La procédure ci-apres vous indique les étapes pour effectuer cette invitation.

Depuis l'application CERES, une fois que
vous étes connecté sur I'application :

Cliquez sur votre profil (votre
nom) en haut a droite dans

CERES Un panneau latéral
Ex CERES B é\\\\v (s s'ouvre
A AccuEL Dot mse ooy sominutes E
, AW
| suivi des sessions >,
ARRERRRRRRRRR
Calendrier des sessions
0 SESSIONS PROGRAMMEES sur les 12 demiers mois
Suivi des urgences
GERER MON COMPTE

o

SE DECONNECTER

G Passez a la page suivante de ce guide

EXx
MINISTERE
DU TRAVAIL CERES O

ET DE L'EMPLOI
Liberté

Egalité

Fraternité

Prénom
Nom

A Retour a l'accueil

Mon compte B

Mes informations

EFP Connect v1.2

"
Suivi des agréments 0 0 o 0

Cliquez sur « Gérer
Mon compte »

e Civilité  Monsieur

Ouverture de I'écran
de gestion

CERES Guide de connexion




EX
MINISTERE

DU TRAVAIL 6. Fonctions réservées au responsable des acces

Liberté

= 6.2. Inviter un nouvel utilisateur

Cliquez sur votre prénom + nom pour ouvrir le
panneau des fonctionnalités

N g |
MINISTERE B Prénom

DU TRAVAIL ERE
ET DE 'EMPLOI c S Nom

Liberté
Egalité
Frateruité Gérer mes habilitations

A Retour 3 'accueil Gérer les accés de mon entreprise e

. x Me déconnec
Gestion des accés 1]

e Utilisateurs Demandes d'accés o Invitations
2 utilisateurs ont accés a la démarche &% Inviter un utilisateur a

Accés en tant que :

Rechercher n Centre agréé hd

Accés pour :

Gérer mon compte

Cliquez sur le menu « Gérer les acces de
mon entreprise »

Vérifier que I'onglet « Utilisateurs » est actif. Si ce
n‘est pas le cas, cliquez dessus

Pour inviter un utilisateur, cliquez sur le bouton
« Inviter un utilisateur »

Responsable des acces

EFP Connect v1.2 CERES Guide de connexion




ET DE LEMPLOI

Liberté

Bls 6.2. Inviter un nouvel utilisateur

Fraternité

Fermer x
Inviter un utilisateur
Etape Tsur 5
Saisissez | e-mail de la personne a ajouter
E-mail *
Inviter un utilisateur
Etape 3sur 5
@ E-mail :
@ Type de compte : Professionnel
Indiquez I'identité de la personne a ajouter 6
Civilité *
O Madame @ Monsieur
Nom *
Prénom *

Aucun utilisateur n'a été trouvé a I'adresse e-mail
Veuillez saisir les informations relatives 4 cette personne pour lui créer un compte.

EFFCONMMEeCT VT Z

DU TRAVAIL 6. Fonctions réservées au responsable des accés

Saisissez I'adresse E-mail de |'utilisateur puis passez a I'étape
suivante.

Saisissez I'adresse E-mail de I'utilisateur puis
passez a |'étape suivante.

est nécessaire de saisir les informations concernant

e Dans le cas ou l'utilisateur n’a pas encore de compte, il
I'identité de celui-ci.

0 Si 'utilisateur posséde déja un compte, il suffira
de lui attribuer les habilitations souhaitées.

A noter

CERES Guide de connexion




EN
DU TRAVAIL 6. Fonctions réservées au responsable des accés

ET DE LEMPLOI

Liberté

Bls 6.2. Inviter un nouvel utilisateur

Fraternité

Fermer x
Inviter un utilisateur

Etape 4 surS

© E-mail :
e e R Indiquez le poste (facultatif) et la raison sociale ou
© lentite . SIREN de I'entreprise du nouvel utilisateur.
Identité : M. Modifier
Renseignez 'entreprise de 'utilisateur 2 ajouter e ° Puis sélectionnez I'entreprise dans menu déroulant.
Poste occupé . X .
Cliguez sur « Suivant » pour passer a |'étape suivante.

Responsable RH

Raison sociale ou SIREN de I'entreprise *

Q

1 résultats affichés sur 1

CENTRE D'AFFAIRE LA
& BOURSIDIERE LA
SIREN BOURSIDIERE 92350 LE
PLESSIS-ROBINSON

CERES Guide de connexion
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DU TRAVAIL 6. Fonctions réservées au responsable des accés

ET DE LEMPLOI

Liberté

= 6.2. Inviter un nouvel utilisateur

Fermer x
Inviter un utilisateur

Etape Ssur5
I N N

© E-mail :
© Type de compte : Professionnel , . , . ,
Sélectionnez I'établissement concerné.
© Identité : M. . R . . . . .
o Ajoutez le réle du nouvel utilisateur, ainsi qu’une date de fin si
o . ol : ) )
Organisation de rattachement de l'utilisateur nécessaire.

Habilitations . . . ™ .
Cliquez ensuite sur « Ajouter |"habilitation ».

© Attribuez des habilitations 3 M

Nom de I'établissement *

Role *

Date de fin

Laissez le champ vide pour une durée indéterminée

J/MM/AAAA E

Ajouter I'habilitation

CERES Guide de connexion
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DU TRAVAIL 6. Fonctions réservées au responsable des accés

ET DE LEMPLOI

Liberté

Bls 6.2. Inviter un nouvel utilisateur

Fraternité

Fermer x

Cliquez sur le bouton « Terminer » pour envoyer l'invitation au
In\“ter un Utlllsateur nouvel Utilisateur.

Etape 5sur §

© E-mail :
© Type de compte : Professionnel

© Identité: M. . . ’° . .
e Cliquez sur le bouton « Terminer » pour envoyer l'invitation au

© Organisation de rattachement de 'utilisateur : nouvel Uti | isateu r.

Habilitations

© Liste des habilitations de M

Le nouvel utilisateur regoit un mail I'informant de
cette nouvelle habilitation et l'invitant a se
AU connecter.

Ajouter une autre habilitation

TERMINER

EFP Connect v1.2 CERES Guide de connexion Paged4
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6. Fonctions réservées au responsable des acces

6.3. Consulter les invitations en attente de connexion
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MINISTERE

DU TRAVAIL
ET DE L'EMPLOI
Liberté

Egalité

Fraternité

6. Fonctions réservées au responsable des acces

6.3. Consulter les invitations en attente de connexion

En tant que Responsable des Acces, vous pouvez visualiser les invitations envoyées a vos collaborateurs.

Pour consulter les invitations en attente de connexion, connectez-vous a CERES, puis accédez a votre profil,

comme l'indique la procédure ci-apres.

Depuis l'application CERES, une fois que

vous étes connecté sur I'application : G Passez a la page suivante de ce guide

. ) EXx
Cliquez sur votre profil (votre MINISTERE .
nom) en haut a droite dans DU TRAVAIL CERES HH G :'::‘om
CERES Un panneau latéral ELEDE LEMPLOI
Ex CERES é\\\\w 0o s‘ouvre Pt
# Accuel T s oy sominges O e A Retour alaccueil
Mon compte B

| suivi des sessions

Calendrier des sessions

0 SESSIONS PROGRAMMEES sur les 12 demiers mois

Suivi des urgences

Suivi des agréments

EFP Connect v1.2

INNNNNN
ENNANARARNRNRN

GERER MON COMPTE

o

Mes informations

SE DECONNECTER

Cliquez sur « Gérer
Mon compte »

Civilité  Monsieur

Ouverture de I'écran
de gestion

CERES Guide de connexion




EX
MINISTERE

DU TRAVAIL 6. Fonctions réservées au responsable des acces

Liberté

= 6.3. Consulter les invitations en attente de connexion

E e Cliquez sur votre profil (prénom + nom)

nas g Prénom ‘ dans le coin supérieur droit

Nom

Gérer mon compte
Gérer mes habilitations

Cliquez sur « Gérer les demandes d’acces »

Gérer les accés de mon entreprise

@ Gérer les demandes d'acces a

Me déconnecter

Puis cliquez sur I'onglet « Invitation ».
La liste des invitations en attente s’affiche.

EN \
MINISTERE . Prénom 1o . . . \ ..
DU TRAVAIL CERES HH Nom ‘ L'invitation explrant 1 Jour apres son envoil, il est

ET DE L'EMPLOI
Liberté

Eglité

Fraternité

—

possible de relancer I'utilisateur en cliquant sur
« Relancer l'invitation ».

# Retour 3 laccueil

Gestion des acces e B

Utilisateurs Demandes d'accés @ Invitations

1invitation en attente de connexion

I par
A 20006/2023 3 ik {

EFP Connect v1.2 CERES Guide de connexion




EX
MINISTERE

DU TRAVAIL
ET DE L'EMPLOI
Liberté

Egalité

Fraternité

6. Fonctions réservées au responsable des acces

6.3. Consulter les invitations en attente de connexion

Pré . . . ’ .
=22 G Nf:fmj Cliquez sur votre profil, puis sélectionnez «
o Y Ji e Gérer les acces de mon entreprise ».
€rer mon compte INom !
Géter mon compte '

Gérer mes habilitations

Gérer bes accés de mon entreprise

Gérer les accés de mon entreprise I

Ancuedl

© Gérer les demandes d'accés

Me déconnecter

Me déconnecter

9 Cliguez sur I'onglet « Invitations ».

ﬁ Retour

Gestion des acces

Utilisateurs Demande d'accés Invitations

1invitation en attente de connexion

Invité par :

M. ie 20/06/2023 & 11h43
Vous pourrez relancer cette invitation dans
1jour.

EFP Connect v1.2

L'invitation expirant 1 jour apres son envoi,
il est possible de relancer l'utilisateur en
cliquant sur

« Relancer l'invitation ».
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EX
MINISTERE

DU TRAVAIL
ET DE L'EMPLOI

6. Fonctions réservées au responsable des acces

L’ilzer'te" o o ~n
e 6.4. Modifier le réle d'un de mes collaborateurs

Fraternité

Depuis l'application CERES, une fois que

vous étes connecté sur I'application :

Cliquez sur votre profil (votre
nom) en haut a droite dans

CERES
Ex CERES ém\\\\ (s
A AccUEL Dot mse ooy sominutes

| suivi des sessions

Calendrier d es55ioNs

0 SESSIONS PROGRAMMEES sur les 12 demiers mois

Sui

Suivi des agréments

EFP Connect v1.2

Un panneau latéral
s'ouvre

NN
SRR

GERER MON COMPTE

En tant que Responsable des Acces, vous pouvez modifier les droits de vos collaborateurs.

Pour effectuer ces opérations, connectez-vous a CERES, puis accédez a votre profil, comme l'indique la

procédure ci-apres.

G Passez a la page suivante de ce guide

EXx
MINISTERE

DU TRAVAIL
ET DE L'EMPLOI
Liberté

Egalité

Fraternité

CERES

i Prénom
LLL]
mmn Nom

A Retour a l'accueil

Mon compte

o

Mes informations

SE DECONNECTER

Cliquez sur « Gérer
Mon compte »

e Civilité

Monsieur

Ouverture de I'écran
de gestion

CERES

Guide de connexion




EXx
MINISTERE

DU TRAVAIL
ET DE L'EMPLOI
Liberté

Egalité

Fraternité

EX
MINISTERE
DU TRAVAIL
ET DE L'EMPLOI

Liberté
Egalité
Fraternité

6. Fonctions réservées au responsable des acces

6.4. Modifier le role d’'un de mes collaborateurs

CERES

A Retour a l'accueil

Gestion des acceés

Utilisateurs

2 utilisateurs ont accés a la démarche

Rechercher :l

Acceés pour :

Demandes d'acces o

Invitations

Acces en tant que :

Centre agréé

Gérer mon compte

Gérer mes habilitations

Me déconne<|

I

&% Inviter un utilisateur

P

L/ /.vHabili(é 4 accéder a CERES v

EFP Connect

v1.2

Responsable des acces

@ Habilité  accéder 2 CERES ¥

Gerer les accés de mon entreprise a

Cliquez sur votre prénom + nom pour ouvrir le
panneau des fonctionnalités

Cliquez sur le menu « Gérer les acces de
mon entreprise »

Vérifier que I'onglet « Utilisateurs » est actif. Si ce
n‘est pas le cas, cliquez dessus

Cliquez sur le nom de I'utilisateur dont vous souhaitez
modifier le réle. Un nouvel écran s’affiche.

Vous pouvez passer a la page suivante de ce guide.

CERES Guide de connexion




EN
DU TRAVAIL 6. Fonctions réservées au responsable des accés

ET DE LEMPLOI

Liberté

= 6.4. Modifier le role d’'un de mes collaborateurs

EN
MINISTERE = O
DU TRAVAIL ERE HH

ET DE L'EMPLOI CERES

Liberté
Egalité
Frateruité

A Retour 4 I'accueil

z Monsieur&\\\\\“

Coordonnées Responsable des acces

Vous pouvez ajouter une nouvelle habilitation.
Nom : Monsieun Lecrot de responsable des accs e Cliquez sur le bouton « Ajouter une habilitation ».

permet de gérer les collaborateurs

Email }\\\\\\\\\\\b’ et les accés sur le service

Société NN rumérique. Vous pouvez passer a la page suivante de ce guide.

Drait Responsable des accés
attribué par
code d'activation

Le 05/11/2024

ANSANNNY

Retirer Responsable des accés

Gérer IES aCCéS Ajouter une habilitation | e

1 habilitation

Type Réle Organisation Information Actions

s NN e

EFP Connect v1.2 CERES Guide de connexion




5!\.:STERE . e Ve .
DU TRAVAIL 6. Fonctions réservées au responsable des acces

ET DE LEMPLOI

Liberté

= 6.4. Modifier le role d’'un de mes collaborateurs

Fermer x

Gestion de mes acces

Les champs obligatoires sont indiqués par une étoile (*)

Nom de I'établissement

T Sélectionnez le nom dfa I'établissement, ajouter un role
et une date de fin si nécessaire.

Mon réle *

Gestionnaire CENTRES G

Date de fin

Laissez le champ vide pour une durée indéterminée . . . . .
Cliquez ensuite sur « Ajouter I'habilitation ».

JI/MM/AAAA E

— |

EFP Connect v1.2 CERES Guide de connexion




EX
MINISTERE

DU TRAVAIL 6. Fonctions réservées au responsable des acces

ET DE LEMPLOI

Liberté

= 6.4. Modifier le role d’'un de mes collaborateurs
EN
DU TRAVAIL CERES (2]

ET DE L'EMPLOI

Liberté
Egalité
Frateruité

A Retour 4 I'accueil

z Monsieur&\\\\\“

Coordonnées

Nom : Mcnsieum\\\\w
Email : (xRSO
Société 0.\\5

Gérer les accés

1 habilitation

Type Réle Organisation

P NN

EFP Connect v1.2

Responsable des acces

Le droit de responsable des acces
permet de gérer les collaborateurs
et les accés sur le service
numeérique.

Drait Responsable des accés
attribué par
code d'activation

Le 05/11/2024

ANSANNNY

Retirer Responsable des accés

Ajouter une habilitation |

Information Actions

Habilité pa&%mm le @

Vous pouvez retirer les droits « Responsables des acces ».

Cliquez sur I'icbne @ associée au Responsable des acces.

Vous pouvez retirer une habilitation.

Cliquez sur I'icéne @ associée a I'habilitation dans la
« Liste des habilitations ».
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EN
T
CONTACT

Egalité
Fraternité

Pour accéder a CERES

Lien de connexion : https://ceres.emploi.gouv.fr

Pour la gestion administrative de vos dossiers
Contactez votre DDETS /| DDETSPP / DR(I)EETS /| DGCOPOP : retrouvez lI'annuaire
en cliquant ici

Pour le service d’assistance technique
Vous pouvez renseigner le formulaire de contrat via le portail de |'assistance ou
composer le numéro vert ci-dessous du lundi au vendredi, de Sh a 18h, sans interruption

CITRZ2:19 0 805 032 430)

Site internet

Site du Ministere du Travail - Portail d’Information Emploi et Formation :

https://travail-emploi.gouv.fr
CERES Guide de connexion Page55



https://assistance.emploi.gouv.fr/jira/servicedesk/customer/portal/17/user/login?destination=portal%2F17
https://travail-emploi.gouv.fr/
https://ceres.emploi.gouv.fr/
https://assistance.emploi.gouv.fr/confluence/pages/viewpage.action?pageId=8166152
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